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Undersokning kring sotning och

brandskyddskontroll




Vi arbetar for ett tryggt och brandsakert Sverige

Samordning fungerar och efterfragas i
hela Sverige

Sveriges Skorstensfejaremastares Riksforbund (SSR) har under 2025 och borjan av 2026,
tillsammans med Novus, genomfort tva undersdkningar for att fa en aktuell bild av hur
sotning och brandskyddskontroll upplevs och organiseras i Sverige.

Den ena undersokningen riktar sig till fastighetsagare med eldstad och belyser hur
tjiansterna upplevs i praktiken. Den andra undersokningen riktar sig till kommuner och
raddningstjanster och ger en bild av hur verksamheten organiseras och fungerar.
Tillsammans ger resultaten en samlad lagesbild av det forebyggande brandskyddsarbetet i
Sverige.

Fastighetsagare ar ndjda med sotning och brandskyddskontroll men
vill ha mer samordning
Undersdkningen visar att fastighetsagare dverlag ar ndéjda med bade sotning och

brandskyddskontroll. Samtidigt framgar tydligt att manga efterfragar samordning av
uppdragen.

Ar det viktigt att sotning och brandskyddskontroll sker vid
samma tillfalle?

Mycket viktigt 39%
Ganska viktigt 37%
Varken eller 14%
Inte sarskilt viktigt 4%
Inte alls viktigt 3%
Vet gj 3%
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Tre av fyra fastighetsagare (76 %) vill att sotning och brandskyddskontroll genomfors vid
samma besok nar de sker under samma ar. Sex av tio (61 %) anser att det ar viktigt att
kunna vanda sig till en och samma aktor i stallet for flera. Detta tyder pa att enkla
kontaktvagar samt minskad tidsatgang och administration ar viktiga faktorer for
fastighetsagare.

Fortroendet for sotaren ar samtidigt starkt. Endast en av tio fastighetsagare anger
raddningstjansten som den aktér de har storst fortroende for i dessa fragor. | de 6ppna
svaren lyfts sarskilt sotarens specialistkompetens, praktiska erfarenhet och den personliga
kontakten.

"Dagliga erfarenheter fran arbeten inom omradet. Raddningstjdnsten kommer strax efter med sina
erfarenheter. De kompletterar varandra. Dock borde en aktér klara av badas arbetet pa en och samma
géng. Skulle bli avsevaért billigare fér kunden! Inte ovésentligt.”

"Dom ser ju eventuella fel ndr dom sotar och férut gjorde dom brandskyddskontroll i samband med
sotning och det fungerade bra till en mycket rimlig tillaggs kostnad.”

“Upplevde att bade sotning och brandskyddskontroll utférdes av kompetent personal. Smidigare om
bada kunde utféras av samma person.”

Samordning efterfragas aven i Oppna svar

| de 6ppna svaren, dar fastighetsagarna sjalva far beskriva hur sotning och
brandskyddskontroll fungerar i dag, aterkommer samma bild. Manga upplever att
tjansterna fungerar val, men lyfter samtidigt att de skulle kunna bli smidigare genom 6kad
samordning.

En aterkommande synpunkt ar att sotning och brandskyddskontroll bér genomféras vid
samma tillfalle, for att minska behovet av flera besok och gora det enklare att planera sin
vardag:

"Det blir smidigare om det kommer en person i och med att man behéver ta ledigt fran arbetet.”

"Det har hént att brandskyddskontrollen har skett ett kort tag efter sotning, vilket gjort att jag har
varit tvungen att ta ledigt fran jobbet vid tva tillféllen istéllet for ett. Detta borde kunna géras
samtidigt.”

"Smidigare om bade sotning och brandskyddskontroll kunde utféras vid samma tillfdlle.”

Svaren visar att samordning inte bara ar en évergripande preferens, utan nagot som
manga fastighetsagare ser som en konkret férbattring i vardagen.
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Kommuner och raddningstjanster: sotning och brandskyddskontroll
fungerar val

Undersokningen bland kommuner och raddningstjanster visar att sotning och
brandskyddskontroll 6verlag upplevs fungera val i praktiken.

Kvaliteten i utforandet beddms som hdg. 86 procent anser att leverantorerna uppfyller
kommunernas krav nar det galler kvalitet, tillganglighet, kommunikation och administrativ
samordning. Aven personalens kompetens bedéms som hég, dar 84 procent uppger att
kraven uppfylls mycket eller ganska val.

Samtidigt visar resultaten att kommunerna i stor utstrackning fokuserar pa styrning och
tillsyn, medan det operativa genomférandet hanteras av specialiserade aktorer. Detta ar
ocksa den vanligaste organiseringen i svenska kommuner och en etablerad modell som i
stor utstrackning upplevs fungera val i praktiken.

Resultaten visar att nara atta av tio kommuner inte har évervagt att organisera sotning och
brandskyddskontroll pa nagot annat satt.

Flera kommuner lyfter att en 16sning dar sotning och brandskyddskontroll upphandlas ger
tillgang till specialistkompetens och en effektiv organisation som kan vara svar att
uppratthalla pa annat satt. | de 6ppna svaren beskriver flera respondenter varfér de inte
ser nagot behov av att andra modellen:

“Fungerar klanderfritt och kunderna &r ndjda med vara entreprenérer.”

"Fungerar bra som det &r, finns ingen anledning och inga signaler frén politiken att &ndra vart sétt att
hantera uppdraget.

Vi upplever att den entreprenéren som kommunen har kontrakterat levererar det vi kommit éverens om
och skoter sina uppdrag bra.”
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Stod for samordnade uppdrag

En majoritet av kommuner och raddningstjanster (62 %) anser att samordnade uppdrag for
sotning och brandskyddskontroll bidrar till battre service och ett mer effektivt
resursutnyttjande.

| vilken grad instimmer du i pastaendet att samordnade
uppdrag ger battre service till medborgarna och bidrar till
battre resursutnyttjande?

5. Stammer helt 37%
4. 25%
3. 20%
2. 7%
1. Stdmmer inte alls 4%
Vet ej 7%

Detta ligger i linje med fastighetsagarnas tydliga dnskemal om att fa tjansterna
samordnade och hanterade pa ett mer sammanhallet satt.

Samlad bild: samordning som fungerande utgangspunkt
Sammantaget visar de tva undersdkningarna en samstammig bild:

» Sotning och brandskyddskontroll fungerar 6verlag val i Sverige

» Kvalitet och kompetens beddms som goda

» Det finns ett tydligt stod for samordnade uppdrag

» Fastighetsagare efterfragar enkelhet, tydlighet och en samlad kontaktvag

En 6vervaldigande majoritet av kommuner hanterar sotning och brandskyddskontroll
samordnat via entreprenad och undersdkningen visar att det ar en modell som fungerar
val.

Resultaten pekar darmed sammantaget pa att en samordnad organisering av sotning och
brandskyddskontroll ar en etablerad och fungerande modell, som bidrar till bade
effektivitet, tydlighet och god service i det forebyggande brandskyddsarbetet.
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